
Informations 
pratiques

Les points forts
 �Facile, rapide et sans risque d’erreurs

 �Gain de temps pour les clients

 �Caisse libre-service sans personnel 
dédié

 �Caisse ergonomique pour limiter 
l’emprise au sol
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CAISSE 
AUTOMATIQUE 
NOUVELLE 
GÉNÉRATION

La solution complémentaire pour fluidifier le passage 
en caisse, en particulier pour les petits paniers.

Le + : en cas d’affluence la caisse
automatique est débrayable
en caisse classique en passant
tout simplement le badge Manager !

 �Son plateau-balance 
reconnaît le poids du 
produit posé et fait le 
rapprochement avec 
le code-barres et le prix.

 �Avec la balance libre-
service, les produits à la 
vente au poids sont pesés 
directement par le client.

 �Avec le système libre-
service, le client gère 
lui-même l’intégralité des 
étapes d’encaissement. 
Le personnel de caisse 
peut alors se consacrer 
à d’autres missions 
comme le réassort, 
le service après-vente, 
l’accueil… mais reste 
disponible pour assister 
le client en cas de besoin.

 �À la fermeture du 
magasin, il n’y a aucun 
état caissier à faire. 
Les paiements 
s’effectuent uniquement 
en cartes bancaires 
et tout est rattaché 
au système central. 
C’est un vrai gain 
de temps.

 �Il n’y a pas de 
tiroir-caisse, son 
fonctionnement est 
comme un coffre-fort 
pour réduire les risques 
de pertes et de vols.

 �Formation par l’équipe 
AEM Softs.

Simplicité Rapidité Fiabilité Productivité
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Comment fonctionne 
la caisse automatique 
nouvelle génération ?

Composée du logiciel d’encaissement 
Store Pos, d’un écran tactile, d’une plateforme 
pour les paniers clients, d’une balance, 
d’un scanner de code-barres et d’un TPE, 
la caisse libre-service se met en marche 
automatiquement au passage du client 
via un capteur infrarouge. Les instructions 
par étapes, lui sont alors données oralement.

Le client scanne ses articles un par un, 
en veillant à les poser sur le plateau. Si des 
produits doivent être pesés, le client suit les 
instructions et valide les informations via 
l’écran tactile. Lorsque le panier est vidé, 
il peut scanner sa carte de fidélité puis 
procéder au paiement sur le TPE. Pour 
quitter la zone caisse, le portique détecte 
automatiquement le client et s’ouvre sans 
qu’il n’ait besoin de scanner le ticket.

Meuble de caisse  
libre service 
dimensions
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